Azubi
BacPro

Leitfaden

N Landesakademie
fiir Fortbildung und
Akademie der Beruflichen Bildung Personalentwicklung

Réseau bilatéral pour la coopération
dans la voie professionnelle an SChUlen

4

Baden-Wiirttemberg

MINISTERIUM FUR KULTUS, JUGEND UND SPORT




Inhaltsverzeichnis

GrUBWO . . . .. e e 3
] 10T 4
l. Die Entstehung von ,,Azubi-BacPro” . ... ........ ... . . i i e, 5
1. Das Pilotprojekt ,Azubi-BacPro” — Aufgabenund Ziele ...................... ... .. ... 6
lll. Umsetzung von ,Azubi-BacPro”. . .. ......... .. i i i i ettt i 8
IV. Die Funktion der Landesakademie. ... .............. ittt 9
V. Unterrichtsorganisation . ............. ... . . i e e 10
VI. Finanzierung von Mobilitaten. ... .......... ... . . . i s 13
VII. Begleitung des Projekts .. ....... ... e it 14
VIIl. Leistungsnachweise und Zertifizierung............ ... ... . i i 15
DX, Anhang. .. ... e 17

A. Absichtserklarung. . .. ... . e 17

B. Zertifikat ,,Azubi-BacPro” fiir die Berufsschule .............. ... ... . . ... 19

C. Zertifikat Wirtschaftsassistent mit Zusatzqualifikation

JInternationale Wirtschaftskompetenz . .. ...... ... ... . . . . . i 20

D. Lehrplan Interkulturelle Kompetenz ... ......... .. . i 21

E. Bewertung der interkulturellen Kompetenz — schriftlich . ........................ 25

F. Bewertung der interkulturellen Kompetenz - miindlich ......................... 27
IMPRESSUM

Herausgegeben von der Landesakademie fiir Fortbildung
und Personalentwicklung an Schulen rA6R
Steinbeisstralle 1

73730 Esslingen

www.lehrerfortbildung-bw.de

AUTORINNEN:
Brigitte Hertlein-Puchta, Christiane Spies

GRAFIK:
llona Hirth Grafik Design GmbH, Karlsruhe

Mai 2017



GruBwort

as Pilotprojekt Azubi-BacPro hat sich zum Ziel gesetzt, die

Zweisprachigkeit zu fordern sowie berufliche Kompetenzen

zu starken. Es ist eine Antwort auf die wirtschaftlichen
Bediirfnisse des Oberrheins, einer Region, in der die Beherrschung
der Sprache des Landesnachbarn von gro3er Bedeutung ist.

Azubi-BacPro wurde durch die Akademie der beruflichen Bildung (ABB) entwickelt. Die enge
deutsch-franzésische Kooperation macht dieses Pilotprojekt einzigartig in der beruflichen Bildung.
Azubi-BacPro motiviert Jugendliche auf beiden Seiten des Rheins die jeweilige Nachbarsprache zu
erlernen und tragt dazu bei, die Unternehmenskultur des Nachbarlandes kennenzulernen.

Neben den beruflichen, sprachlichen und interkulturellen Kompetenzen, die im Rahmen von
Azubi-BacPro erworben werden, stellen die beteiligten Schiilerinnen und Schiiler sowie Auszubil-
denden ihre Fahigkeiten hinsichtlich Aufgeschlossenheit und Kooperationsfahigkeit unter Beweis
— Schlisselkompetenzen, die sehr gefragt sind auf dem Arbeitsmarkt.

Die beruflichen Schulen in Baden-Wiirttemberg und im Elsass haben gemeinsam zusatzliche
Lehrplaninhalte entwickelt, die es den Absolventinnen und Absolventen ermdglichen sollen, im
jeweiligen Nachbarland zu arbeiten. Parallel zur reguldaren Berufsausbildung im eigenen Land wer-
den zusatzliche interkulturelle Kompetenzen erworben und ein verstarkter berufsbezogener Fremd-
sprachenunterricht angeboten. Schon wahrend der Ausbildung gehen die Auszubildenden fiir
mehrere Wochen ins Nachbarland, um ein Praktikum zu absolvieren und auf diesem Weg madgliche
~Schwellenangste” zu liberwinden. Erfolgreiche Absolventinnen und Absolventen dieser Ausbil-
dungsgange mit Zusatzqualifikation bekommen fiir ihren Abschluss ein Zertifikat, das sie

fur ihre kiinftige Arbeit in besonderer Weise auszeichnet.

Uberzeugt vom individuellen und gesellschaftlichen Mehrwert, der sich durch Azubi-BacPro ergibt,
begrif3e ich das Engagement aller beteiligten Akteure und bedanke mich herzlich fiir die lander-
Ubergreifende Zusammenarbeit. Ich wiinsche mir, dass viele jungen Menschen die Gelegenheit zur
grenzibergreifenden Mobilitat nutzen und damit den Grundgedanken eines grenzenlosen Europas
leben und weitertragen.

Dr. Susanne Eisenmann
Ministerin fir Kultus, Jugend und Sport



Vorwort

Die Zertifizierung Azubi-BacPro ist eine besondere Maoglichkeit flir die teilnehmenden Schiilerinnen
und Schiler bzw. Auszubildenden, sich (iber ihren regularen Bildungsabschluss hinaus in einem
internationalen Kontext zu qualifizieren. Dieses Privileg kommt ausschlie3lich den von deutscher
und franzdsischer Seite benannten Azubi-BacPro-Schulen zu. Fiir diese Schulen gibt es verbind-
liche Vorgaben zur Umsetzung des Programms, deren Inhalte u. a. in diesem Leitfaden erlautert
werden. Die Zertifizierung Azubi-BacPro ist auf beiden Seiten des Rheins (Region Elsass und Land
Baden-Wiirttemberg) anerkannt und bei den dort ansassigen Unternehmen bekannt.

Berufliche Schulen, die nicht explizit durch die jeweiligen Bildungsministerien zu Azubi-BacPro
Schulen ernannt wurden, kénnen eine solche Zertifizierung nicht anbieten bzw. durchfiihren.

Alternativ zur Zertifizierung Azubi-BacPro in der Berufsschule kann am Berufskolleg Fremd-
sprachen in Baden-Wirttemberg der Schulversuch ,Internationale Wirtschaftskompetenz”
angeboten werden. Die Inhalte des Schulversuchs entsprechen weitestgehend den Regelungen

fur die Zertifizierung Azubi-BacPro. Die Zusatzqualifikation kann von jedem Berufskolleg angeboten
und durchgefiihrt werden, das mit einer Partnerschule in einem Land der am Berufskolleg unter-
richteten Fremdsprache kooperiert. Flir den Schulversuch ,Internationale Wirtschaftskompetenz”
ist ein separater Leitfaden erhaltlich.



l. Die Entstehung von ,,Azubi-BacPro”

Am 22. Januar 2005 haben das Land Baden-Wirttemberg, die Region Elsass, die Akademien
von Dijon, Lyon und StraBburg eine Absichtserklarung zur Zusammenarbeit in der beruflichen
Bildung unterzeichnet. Die Unterzeichner haben damit den Grundstein flir die Akademie der
Beruflichen Bildung (ABB) mit Sitz an der Landesakademie in Esslingen gelegt.

In der Absichtserklarung wurden vier padagogische Ziele und Aufgaben benannt:

Ziel 1:
Forderung des Austausches und der Verbreitung von Informationen, Sachverstand und
Erfahrungen im beruflichen Bereich.

Ziel 2:
Weiterentwicklung gemeinsamer Strategien zur Harmonisierung und Verbesserung der
Mobilitat in Zusammenarbeit mit den Partnern der Wirtschaft.

Ziel 3:
Starkung der beruflichen Kompetenzen der Auszubildenden, der Ausbilder und der
Flhrungskrafte.

Ziel 4:
Entwicklung und Durchfiihrung gemeinsamer Fortbildungen.

In diesem Rahmen haben in den darauffolgenden Jahren deutsche und franzosische Schulen
an einer gemeinsamen Qualifikation gearbeitet, die die grenziiberschreitende Mobilitat von
Auszubildenden und Schiilerinnen und Schiilern starkt.

Der Name , Azubi-BacPro” setzt sich zusammen aus dem deutschen Begriff ,Auszubildende”

und der franzosischen Abklirzung ,Baccalauréat Professionnel” (berufliches Abitur). Das Projekt
ermoglicht deutschen und franzdsischen Auszubildenden sowie Schilerinnen und Schiilern
zusatzlich zu ihrem Schulabschluss den Erwerb eines Zertifikats, das auf beiden Seiten des Rheins
anerkannt ist. Es bescheinigt Sprach-, Fach- und interkulturelle Kompetenzen, die wahrend der
Schulzeit erworben werden sowie ein Berufspraktikum in Frankreich.



Il. Das Pilotprojekt
~Azubi-BacPro” — Aufgaben und Ziele

Ein Pilotprojekt zur Starkung der grenziiberschreitenden Mobilitat von Auszubildenden
zwischen Baden-Wirttemberg und dem Elsass:

Zur Entwicklung und zum Ausbau der gemeinsamen Zusatzqualifikation ,Azubi-BacPro” zwischen
dem Ministerium fiir Kultus, Jugend und Sport Baden-Wiirttemberg, vertreten durch Minister
Andreas Stoch und der Académie de Strasbourg, vertreten durch Rektor Jacques-Pierre Gougeon,
wurde am 23. Januar 2015 eine weitere Absichtserklarung unterschrieben.

Folgende Aufgaben wollen beide Seiten zur Umsetzung dieser gemeinsamen Absichtserklarung
Ubernehmen:

* Umsetzung und Evaluierung des Pilotprojekts, bestehend aus acht Kooperationsschulen
(vier Binome).

* Gemeinsame Erarbeitung eines Leitfadens zur Einfilhrung und Umsetzung der
Zusatzqualifikation ,Azubi-BacPro”.

* Gemeinsame Erstellung eines Lehrplans und einer Handreichung zur interkulturellen
Kompetenz mit anschlieBenden bilateralen Lehrerfortbildungen.

» Unterzeichnung und Vergabe der Zertifikate bei erfolgreicher Teilnahme an der
Zusatzqualifikation.

* Landesweite Einfihrung und Erweiterung der Zusatzqualifikation auf weitere Bereiche
in der beruflichen Bildung gemal3 der im Leitfaden benannten Kriterien.

Im Rahmen der deutsch-franzosischen Akademie der Beruflichen Bildung wird seit Beginn des
Schuljahres 2014/15 das Pilotprojekt ,,Azubi-BacPro” zwischen der Académie Strasbourg und dem
Ministerium fir Kultus, Jugend und Sport Baden-Wirttemberg entwickelt. Zu Beginn waren vier
Modellschulen je Land tbergreifend beteiligt. Inzwischen wird das Pilotprojekt um je zwei Schulen
pro Schuljahr erweitert.

Bei ,Azubi-BacPro” handelt es sich um eine Zusatzqualifikation, die zusatzlich zur Ausbildung im
eigenen Land erworben werden kann. Nach erfolgreichem Abschluss der Berufsausbildung mit Zu-
satzqualifikation wird den Absolventinnen und Absolventen ein binationales Zertifikat ausgestellt.
Absolventinnen und Absolventen in Frankreich soll dadurch ein erleichterter Zugang zum
Arbeitsmarkt in Baden-Wurttemberg ermoglicht werden. Durch eine verstarkte Vermittlung der
jeweiligen Sprache des Nachbarn im berufsbezogenen Kontext sowie interkultureller Kompetenzen
wird die Mobilitat zwischen Frankreich und Baden-Wirttemberg erleichtert.

Wahrend der Ausbildung finden gemeinsame Unterrichtsphasen sowie mehrwdchige Praktika

im jeweiligen Partnerland statt. Je nach Berufsbild ergibt sich die Moglichkeit, den franzdsischen
Berufsabschluss direkt in Deutschland anerkennen zu lassen oder sich in Deutschland fort-

und weiterbilden zu lassen. Auf freiwilliger Basis kann eine franzésische Auszubildende oder

ein franzdsischer Auszubildender an der Kammerpriifung in Deutschland teilnehmen.

Im Rahmen des Pilotprojektes ,,Azubi-BacPro” wird keine deutsch-franzésische Doppelqualifikation
als Abschluss angestrebt, da dies auf Grund der Erklarung zur gegenseitigen Anerkennung von Be-
rufsabschliissen aus dem Jahr 2004 nicht erforderlich ist. Vielmehr soll die Bereitschaft zur lander-
ubergreifenden Mobilitat gestarkt werden.



Dazu bietet die Landesakademie fiir Fortbildung und Personalentwicklung an Schulen gemeinsam
mit den franzdsischen Partnern folgende unterstiitzende MaRnahmen an:

1. Unterstlitzung bei der Entwicklung und Umsetzung von Fachmodulen,

2. Multiplikation von Handreichungen zur Umsetzung,

3. Lehrerfortbildungen,

4. Projektsteuerung und -betreuung.

Die Zertifizierung und der Schulversuch ,Internationale Wirtschaftskompetenz” werden
seit Beginn des Schuljahres 2014/15 an den folgenden Partnerschulen durchgefihrt:

1. Lycée des métiers de I’'h6tellerie et du tourisme Alexandre Dumas, lllkirch /
Paul-Kerschensteiner-Schule, Bad Uberkingen
(Serviceleistungen im Restaurantbetrieb)

2. Lycée polyvalent Charles de Gaulle, Pulversheim / Gewerbliche und
Hauswirtschaftlich-Sozialpflegerische Schulen Emmendingen
(Elektrotechnik und Kommunikationsmedien)

3. Lycée Jean Mermoz, Saint-Louis / Walter-Eucken-Schule, Karlsruhe
(BK Fremdsprachen — kaufmannisch)

4. Lycée polyvalent Schongauer, Colmar / Rudolf-Eberle-Schule, Bad Sackingen
(BK Fremdsprachen — kaufmannisch)

Ab Schuljahr 2015/16:
5. Lycée polyvalent Stanislas Wissembourg / Heinrich-Hertz-Schule, Karlsruhe
(Elektrotechnik und Kommunikationsmedien)

6. Lycée Charles Pointet, Thann / Claude-Dornier-Schule, Friedrichshafen/Tettnang
(Hotel- und Gastronomiebetrieb)

Ab Schuljahr 2016/17:
7. Lycée Mathis Strasbourg/Schiltigheim / Berufliche Schulen Kehl
(Einzelhandel)

Durch integrierte Praktikumsphasen von bis zu acht Wochen soll die Hemmschwelle, ins
Partnerland zu gehen, bei Auszubildenden sowie bei Schiilerinnen und Schiilern beruflicher Schu-
len beiderseits des Rheins abgebaut werden.

Seitens der Partner und Grindungsmitglieder der ABB bestand der Wunsch, das Pilotprojekt auch
auf die anderen Partnerakademien in Dijon und Lyon zu Gibertragen. Die Absichtserklarung fir
+Azubi-BacPro” wurde am 9. Februar 2017 durch die Akademie von Dijon und durch die Akademie
von Besancgon, als neuer Partnerregion der ABB, unterzeichnet.

Die Nachhaltigkeit von ,,Azubi-BacPro” wird durch Prifung der erarbeiteten Materialien und
Umsetzung an den Schulen auf Durchfiihrbarkeit und Ubertragbarkeit nach jedem Schuljahr

von der Projektleitung gesichert.



lll. Umsetzung von ,Azubi-BacPro”

Umsetzung an der Berufsschule

Die dreijahrige Ausbildung in der deutschen Berufsschule entspricht der dreijahrigen Berufs-
ausbildung in Frankreich. Es kann ein beliebiges Berufsfeld fiir die Kooperation gewahlt werden.

Dauer und Gliederung der Ausbildung, Berufsbezeichnung

Die Ausbildung dauert drei Schuljahre. Wahrend der Ausbildung muss ein Praktikum in einem
Unternehmen in Frankreich absolviert werden. Gemeinsam mit der Kooperationsschule sind vier
Fachmodule durchzufiihren.

Bildungsplan, Stundentafel

Der Unterricht richtet sich nach der dem Bildungsgang entsprechenden Stundentafel.

Zum Erwerb des Zertifikats ,,Azubi-BacPro” gilt der vom Kultusministerium hierfiir erlassene
Bildungsplan ,Interkulturelle Kompetenz”, der in die zu unterrichtenden Facher zu integrieren ist.

Durchfiihrung der Prifungen

Fir den Lernbereich ,Interkulturelle Kompetenz” ist eine Priifungsarbeit mit einer Bearbeitungszeit
von 30 Minuten zu fertigen. Zudem muss ein Bericht (schriftlich oder mindlich) Gber interkulturelle,
berufsbezogene Erfahrungen nach der Riickkehr aus dem Praktikum in Frankreich durch die Auszu-
bildenden abgegeben werden. Das KMK-Zertifikat ist Bestandteil der Zertifizierung ,Azubi-BacPro”.

Umsetzung am Berufskolleg

Das zweijahrige Berufskolleg Fremdsprachen entspricht nicht der dreijahrigen Ausbildung an
franzosischen Schulen, weshalb die Fachmodule fiir die franzosische Partnerschule erst ab deren
zweiten Ausbildungsjahr umgesetzt werden konnen.

Dauer und Gliederung der Ausbildung, Berufsbezeichnung

Die Ausbildung dauert zwei Schuljahre. Wahrend der Ausbildung ist ein mindestens dreiwochiges
Praktikum in einem Unternehmen in einem europaischen Land durchzufiihren. Teile des Prakti-
kums kdnnen auch in den Ferien absolviert werden. An jeder der kooperierenden Schulen ist ein
Fachmodul durchzufiihren. Die beiden Fachmodule umfassen insgesamt vier Tage.

Bildungsplan, Stundentafel

Der Unterricht richtet sich nach der beigefligten Stundentafel. Zum Erwerb der ,Zusatzqualifikation
Internationale Wirtschaftskompetenz im Kaufmannischen Berufskolleg Fremdsprachen”gilt der vom
Kultusministerium hierfiir erlassene Bildungsplan , Interkulturelle Kompetenz”.

Durchfiihrung der Zusatzprifung
Anstelle des Fachs ,Wirtschaft” ist eine schriftliche Prifungsarbeit im Fach ,Interkulturelle
Kompetenz” mit einer Bearbeitungszeit von 90 Minuten zu fertigen.



Schulversuchsbestimmungen ,Zusatzqualifikation Internationale Wirt-
schaftskompetenz im Kaufmannischen Berufskolleg Fremdsprachen”:

Auszug aus der Stundentafel fiir das Kaufmannische Berufskolleg Fremdsprachen
(Durchschnittliche Zahl der Wochenstunden)

Schuljahr 1 2
2. Wahlbereich
2.1 Zusatzprogramm zum Erwerb des schulischen /! 2

Berufsabschlusses:
Interkulturelle Kompetenz

3. Praktikum? 3 Wochen

IV. Die Funktion der Landesakademie

Die Landesakademie steht den Schulen im Rahmen der ABB beratend zur Seite. Eine Steuerungs-
gruppe bestehend aus Vertreterinnen und Vertretern des Kultusministeriums,

der Landesakademie sowie der Akademien Strasbourg, Dijon und Besancon trifft sich regelmaf3ig
zum Informationsaustausch und zur Weiterentwicklung des Pilotprojekts. Die Steuerungsgruppe
erortert die Offnung des Projekts fiir weitere Schulen und achtet auf eine leistbare Umsetzung der
einzelnen Bereiche des Projekts sowohl inhaltlich als auch finanziell.

In Absprache mit dem Ministerium fir Kultus, Jugend und Sport werden die Entscheidungen
getroffen, die fiir die einzelnen Schularten notwendig sind.

Die Kooperationsschulen sind fiir die Mobilitatsangebote an Schiilerinnen und Schiler

bzw. an Auszubildende im Rahmen des Pilotprojekts selbst verantwortlich.

3) Zur Erlangung des Zertifikats Gber die Zusatzqua-
lifikation Internationale Wirtschaftskompetenz ist ein
mindestens dreiwdchiges Praktikum im europaischen
Ausland verpflichtend.



V. Unterrichtsorganisation

A. Bewertung der Qualifikation in der Berufsschule und im Berufskolleg

Berufsschule
Welche Wie lange? Welche Welche Bewertung?
Bereiche? Lehrer/innen?
Fach- 4 Module an insgesamt Fach- und/oder Leistungen und deren Bewertung
module 4 bis 5 Tagen Franzosischlehrer/ | werden in den Unterricht integriert
innen
Berufs- Mindestens 1 Stunde im Franzosischlehrer/ | KMK-Zertifikat je nach
bezogene S/E-Bereich bzw. integriert in innen oder Leistungsniveau, aber
Fremdspra- | den Fachunterricht zur Vorbe- | bilinguale Fachleh- | mindestens A2
che reitung des KMK-Zertifikats rer/innen
(Es besteht eine Sondergeneh-
migung: statt Englisch kann
auch Franzésisch angeboten
werden.)
Inter- 20 Stunden, integriert in den Lehrer/ Schriftl. Prifung (30 Minuten)
kulturelle Fach- bzw. allgemeinbildenden | innen, die Gesprach zur Einordnung und Re-
Kompetenz | Unterricht bzw. in die Fach- an den IK-Fort- flexion von interkulturellen Erfah-
(IK) module bildungen teilge- rungen wahrend des Praktikums
nommen haben und der Fachmodule
Das Ergebnis kann in der Jahres-
note der entsprechenden Facher
berlicksichtigt werden
Praktikum Mindestens 3 Wochen Praktikumsbericht

Berufskolleg Fremdsprachen

Welche Wie lange? Welche Welche Bewertung?
Bereiche? Lehrer/innen?
Fach- 2 Module mit je mind. 2 Tagen | BWL- und/oder Leistungen und deren Bewertung
module (oder entsprechende andere Franzosischlehrer/ | werden in den Unterricht integriert
Aufteilung bei ortsnahen innen
Kooperationen)
Berufs- Integriert in den Franzosi- Franzdsischlehrer/ | KMK-Zertifikat je nach Leistungsni-
bezogene schunterricht zur Vorbereitung | innen veau, aber mindestens B1
Fremdspra- | des KMK-Zertifikats
che
Interkul- 2 Stunden/Woche im Lehrer/innen, die Schriftl. Prifung (90 Minuten) am
turelle 2. Schuljahr an den IK-Fort- Ende des 2. Schuljahres
Kompetenz | Grundlagen zur Vorbereitung bildungen teilge- Gesprach zur Einordnung und Re-
(IK) des Praktikums und der Mo- nommen haben flexion von interkulturellen Erfah-
dule kénnen ins 1. Schuljahr rungen wahrend des Praktikums
vorgezogen werden und der Fachmodule
Das Ergebnis kann als miindliche
Leistung berucksichtigt werden
Praktikum Mindestens 3 Wochen Praktikumsbericht
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B. KMK-Zertifikat: Zertifizierung von Fremdsprachenkenntnissen
in der Berufsschule und im Berufskolleg

Teilnehmerkreis
Die Schilerinnen und Schiiler sowie Auszubildenden erhalten einen auf ihr Berufsbild
abgestimmten Franzosischunterricht.

Zertifikat

Sie kdnnen sich die erworbenen Kenntnisse durch eine Prifung zertifizieren lassen. Die Zerti-
fizierung erfolgt auf der Grundlage der ,,Rahmenvereinbarung tiber die Zertifizierung von
Fremdsprachenkenntnissen in der beruflichen Bildung” (KMK-Zertifikat) in Verbindung mit dem
~Common European Framework of Reference for Language and Teaching” des Europarates. Das
Zertifikat wird zeitlich unbegrenzt europaweit anerkannt.

Inhalte

Mit dem KMK-Zertifikat werden die Sprachkompetenzen aus dem beruflichen Kontext gepriift. Es
werden allgemein sprachliche Kompetenzen bewertet. Hinzu kommen Kompetenzen, die sich kon-
kret auf den Ausbildungsberuf beziehen.

Im Franzodsischunterricht werden im Hinblick auf die Priifung folgende Kompetenzen vermittelt:
+ Rezeption: Fahigkeit, gesprochene und geschriebene fremdsprachliche Mitteilungen
zu verstehen,
* Produktion: Fahigkeit, sich miindlich und schriftlich in der Fremdsprache zu dul3ern,
* Interaktion: Fahigkeit, Gesprache zu fuhren und zu korrespondieren,
« Mediation: Fahigkeit, durch Ubertragung oder Umschreibung miindlich oder schriftlich
zwischen Kommunikationspartnern zu vermitteln.

Dies erfolgt beispielsweise durch das Verfassen von Geschaftsbriefen, branchenspezifischen
E-Mails sowie Rollenspielen und Ubertragen von berufsbezogenen Texten.

Prifung

Die KMK-Priifung besteht aus einem schriftlichen und einem miindlichen Teil, wobei beide
Teile bestanden werden mussen. Die Zertifizierungsprifung wird auf unterschiedlichen
Leistungsstufen (A1, A2, B1 und B2) durchgefiihrt.

Vorteile fiir die Schiilerinnen und Schiiler sowie Auszubildende:

* Freiwillige und kostenlose Teilnahme an der Priifung

» Vertiefte berufsbezogene Sprachkenntnisse und sprachliche Fertigkeiten
* Nachgewiesene Leistungs- und Qualifikationsbereitschaft

» Europaweite Anerkennung des KMK-Zertifikats

Vorteile fiir die Ausbildungsbetriebe:

» Sprachliche Kompetenz der Absolventen auf hohem Niveau

* Handlungsorientierte und praxisnahe Prifungsinhalte

» Berufsbezogene Ausbildungsinhalte im Franzdsischunterricht

» Transparente und international vergleichbare Leistungszertifizierung

11



C. Interkulturelle Kompetenz

Der Lehrplan und die Handreichung zum Fach , Interkulturelle Kompetenz” geben einen Uberblick,
wie das Thema im Berufskolleg und in der Berufsschule in verschiedenen Bereichen und Fachern
aufgegriffen und gemeinsam mit der Klasse umgesetzt werden kann.

Der Unterricht wird im Klassenverband oder in einer Wahlpflichtgruppe auf dem Niveau der Basis-
oder Aufbauqualifikation durchgefiihrt. Die Vermittlung interkultureller Kompetenzen

kann in den Fach- bzw. Sprachunterricht integriert werden.
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VI. Finanzierung von Mobilitaten

Forderprogramme fiir Schiilerinnen und Schiiler sowie Auszubildende

aus Baden-Wiirttemberg im Austausch mit Frankreich

Programme Fordermittel Dauer Kontakt

DRIW Die Forderhohe ist abhangig von der | Zwei bis vier Kurz- | www.dfjw.org/
grenznah Art phasen innerhalb begegnungen-
Begegnungen des Projekts. des Kalenderjahres | grenznaher-partner

und Praktika

Das DFJW gewahrt einen Zuschuss
zu Fahrtkosten und Aufenthalt,
ubernimmt jedoch in

der Regel nicht die Gesamtkosten.

Antragsfrist: im Vorfeld

mit einer Mindest-
gesamtdauer von
vier vollen Kalen-
dertagen

DFJW
Begegnungen
und Praktika

Die Forderhohe ist abhangig von der
Art des Projekts. Das DFJW gewéhrt
einen Zuschuss zu Fahrtkosten und
Aufenthalt, ibernimmt jedoch in der
Regel nicht die Gesamtkosten.

Es werden Stipendien fiir Praktika

in der beruflichen Erstausbildung
vergeben: 300 Euro pro Monat,

bei kostenloser Unterkunft betragt
der Zuschuss 150 Euro pro Aufent-
halt.

Antragsfrist: im Vorfeld

Maximal 21 Tage

www.dfjw.org

Dt.-frz.
Sondermittel,
Kultusministeri-

Bezuschusst werden langjahrige
Schulpartnerschaften,
die an gemeinsamen

Mindestens 1
Woche

www.km-bw.de/,Lde/
Startseite/Schule/In-
ternationale+Foerder-

um Baden- Projekten arbeiten: programme
Wiirttemberg Zuschisse pro Jahr und Klasse je
Projekte nach Projektumfang bis max. 5.000
Euro
Antragsfrist: Ende Marz
DFS Gefordert werden die Fahrtkosten Mindestens 3 www.dfs-sfa.org
Dt.-frz. fir Schiler/innen und zwei Begleiter/ | Wochen, wovon z.
Sekretariat innen nach Frankreich sowie die Kos- | B. 1 Woche in der
Praktika, ten fur Unterbringung, Verpflegung Schule stattfinden
Projekte und kulturelle Betreuung kann

der franzosischen
Gruppe in Deutschland.

Antragsfrist: im Vorfeld

Hilfe beim Ausfullen der Projektantrage bietet das Internationale Blro der Landesakademie,
Standort Esslingen. Fiir die Praktikumssuche wird empfohlen, die Partnerschule sowie die
Ausbildungsbetriebe der eigenen Schule um Kontaktdaten und Unterstiitzung zu bitten.
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VII. Begleitung des Projekts

Der Rahmen zum Pilotprojekt , Azubi-BacPro” wurde vom Ministerium fiir Kultus, Jugend und
Sport Baden-Wiirttemberg in Zusammenarbeit mit der Landesakademie Esslingen geschaffen.
Die Projektschulen werden von den zustandigen Referentinnen und Referenten der Landes-
akademie Esslingen durch regelmafRig stattfindende Gesprache vor Ort betreut und unterstiitzt.
Arbeitsthemen sind:
» Vorstellung der beteiligten Personen und des Projektes durch Mitglieder der Schulleitung
sowie Fachlehrkrafte,
« Bericht zum Projektstand, Gesprache mit den Fachlehrkraften,
+ Auswertung und Planung des weiteren Vorgehens im Folgeschuljahr durch Mitglieder
der Schulleitung und beteiligte Fachlehrkrafte.

Fortbildungen zum Fach Interkulturelle Kompetenz werden einmal pro Schuljahr durch
die Landesakademie fiir Fortbildung und Personalentwicklung in Esslingen angeboten.

Informationen zur Entstehung von ,,Azubi-BacPro”, zu bestehenden Projektpartnerschaften
der ABB, Ansprechpartnern und weiterfihrenden Inhalten gibt es unter:
https://lehrerfortbildung-bw.de/lak_projekte/abb/index.de.html

An den Projektschulen wurden Ansprechpersonen benannt, die mit der Landesakademie
und dem Kultusministerium in engem Kontakt stehen.

Projektschule Ansprechperson

Paul-Kerschensteiner-Schule Nicole Ernaelsteen / Anja Hezel
Bad Uberkingen

Gewerbliche und Hauswirtschaftlich-Sozialpflege- | Jutta Kury / Martin Lehmann
rische Schulen Emmendingen

Walter-Eucken-Schule Anna Kulick / Dr. Elke Zapf
Karlsruhe

Rudolf-Eberle-Schule llka Sander

Bad Sackingen

Heinrich-Hertz-Schule Reimar Toepell

Karlsruhe

Claude-Dornier-Schule Martina Abrell / Jeanette Taamallah
Friedrichshafen/Tettnang

Berufliche Schulen Carmen Betz Vigneron

Kehl
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VIIl. Leistungsnachweise und Zertifizierung

Die Kompetenzbereiche und ihre Bewertung

Leistungs-
nachweis fur

Art und Zeitpunkt des
Leistungsnachweises

Dokumente
und Quellen

Seite im Leitfaden

Interkulturelle | Leistung fiir die Berufsschule: Lerntagebuch, | Seite 25ff
Kompetenz Mindliches Gesprach siehe IK-
Schriftliche Prifung (30 Min.) Handreichung
Zeitpunkt: nach dem Praktikum bzw. nach | Leitfaden
den Fachmodulen Deskriptoren
Leistung fiir das Berufskolleg: Musterpri- Seite 25ff
Schriftliche Prifung (90 Min.) fung, siehe IK-
Zeitpunkt: nach dem Praktikum bzw. nach | Handreichung
den Fachmodulen Deskriptoren
Fach- Einbeziehung der Leistungen der Jeweilige
kompetenz Fachmodule in die Jahresnoten Prifungs-
Schriftliche Abschlussprifung (Schule) ordnung
Zeitpunkt: am Ende der Ausbildung
Sprach- KMK-Zertifikat Ubersicht
kompetenz (mundlich und schriftlich) Vgl. Leitfaden
Zeitpunkt: am Ende der Ausbildung KMK-Zertifikat

Berufsschule: Zertifizierung Azubi-BacPro

Nach erfolgreicher Erbringung aller notwendigen Leistungsnachweise erhalten die Auszubildenden
in der Berufsschule folgende Zertifizierungen:

« KMK-Zertifikat (vgl. https://lehrerfortbildung-bw.de/lak_projekte/abb/info/KMK-Leitfa-
den_12_2015_final.pdf)

» Zertifikat ,Azubi-BacPro”, unterschrieben von der jeweiligen Akademie

(Strasbourg, Dijon, Besangon), vgl. Anhang.

Berufskolleg Fremdsprachen: Zertifizierung Zusatzqualifikation
LInternationale Wirtschaftskompetenz”

Nach erfolgreicher Erbringung aller notwendigen Leistungsnachweise erhalten die Schiilerinnen

und Schiiler im BK Fremdsprachen folgende Zertifizierungen:

» KMK-Zertifikat (vgl. https://lehrerfortbildung-bw.de/lak_projekte/abb/info/KMK-Leitfa-
den_12_2015_final.pdf)

» Zertifikat Uber die Erlangung der Zusatzqualifikation , Internationale Wirtschaftskompetenz”
» Zertifikat ,,Azubi-BacPro”, unterschrieben von der jeweiligen Akademie (Strasbourg, Dijon,

Besancon), vgl. Anhang.
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Ubersicht: Priifungen und Umsetzung von ,, Azubi-BacPro” an der Berufs-
schule und am Berufskolleg Fremdsprachen in Deutschland und Frankreich

Das Erteilen Die beteiligten Schiler/innen bzw. Auszubildenden, die die Priifungen bestanden
der Diplome haben, bekommen

» den Abschluss des Landes und

« eine Bescheinigung fiir den Abschluss des anderen Landes.

Diese Bescheinigung wird vom Rektorat der jeweiligen Akademie

und vom Kultusministerium (bzw. den Partnerschulen) ausgestellt.

Betroffene Franzosischer Abschluss:
Abschlisse * baccalauréat professionnel oder eine Bescheinigung fiir den AbschlussDeutscher
Abschluss:

« fiir Vollzeitschuler/innen: Fachhochschulreife mit Bescheinigung
« flr Auszubildende: Zeugnis der Berufsausbildung mit Bescheinigung

Durchfiihrungs- | Die Besonderheit dieser Zusatzqualifikation beruht auf

bedingungen » dem Grundsatz der Schulpartnerschaft und auf der gemeinsamen Vorbereitung von
Projekten, die im Rahmen von AustauschmalBnahmen umgesetzt werden,

* Praktika im Partnerland mit einer Dauer von bis zu 8 Wochen.

Unterricht Der Unterricht in ausgewahlten Fachern wird in der Fremdsprache erteilt.

Es muss eine Mindestanzahl von 5 bis 7 Stunden in der Fremdsprache erteilt werden.

Far Frankreich gilt:

* berufliches Fach (3 Stunden pro Woche),

 Zusatzunterricht in der Fremdsprache (1,5 Stunden pro Woche),

* interkulturelle Kompetenzen im Rahmen des Unterrichts EGLS - allgemeiner
Unterricht in Verbindung zum Beruf (20 Stunden pro Jahr), Lerninhalte mussen
gemeinsam erstellt werden.

Fir Deutschland (in den Berufsschulen oder im Berufskolleg) wird folgende

Umsetzung vorgeschlagen:

» Berufsschule: interkulturelle Kompetenz fachbezogen integriert z. B. in den
Gemeinschaftskunde-Unterricht (20 Stunden pro Jahr), Berufskolleg: Interkulturelle
Kompetenz als eigenstandiges Fach,

* berufliches Fach, in dem die Fach-Module unterrichtet werden,

» Zusatzfremdsprache (KMK-Zertifikat).

Der Unterricht wird durch Lehrkrafte mit Lehrbefahigung in der Fremdsprache erteilt.

In Frankreich haben die Lehrkrafte ,la certification complémentaire” erhalten.
In Deutschland kdnnen zweisprachige Lehrkrafte die beruflichen Facher unterrichten.

Die Lehrpldane werden gemeinsam erstellt. Die Uberschneidungspunkte zwischen
den Lehrplanen beider Lander stehen im Vordergrund.

Die Lehrplanumsetzung wird durch die Inspektorinnen in Frankreich und die Landes-
akademie Esslingen bzw. das Kultusministerium Baden-Wirttemberg in Deutsch-
land begleitet.

Die franzosischen Schiiler/innen legen folgende Priifungen ab:
« in franzosischer Sprache die Facher fiir das baccalauréat professionnel
« in deutscher Sprache die spezifischen Facher, die fiir den deutschen Abschluss gelten:
- interkulturell-fachbezogene Kompetenzen
- berufliches Fach (Module)
- Zusatzfremdsprache — dem KMK-Zertifikat entsprechende Zertifizierung im
beruflichen Bereich: Niveau B2

Priifungen

Die deutschen Schiiler/innen bzw. Auszubildenden legen folgende Priifungen ab:
« in deutscher Sprache den beruflichen Abschluss (praktische und schriftliche
Prifung) bzw. die Facher fiir die Fachhochschulreife und
« in franzosischer Sprache die spezifischen Facher, die fiir das baccalauréat
professionnel gelten:
- berufliches Fach (Module),
- fachbezogene interkulturelle Kompetenzen im Bereich Gemeinschaftskunde,
- Zusatzfremdsprache / KMK-Zertifikat.
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IX. Anhang
A. Absichtserklarung
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B. Zertifikat Azubi-BacPro fiir die Berufsschule

LAY B

R T

Akademie der Beruflichen Bildung

Réseau bilatéral pour la coopération Baden_Wﬁrttemberg

dans la voie professionnelle
MINISTERIUM FUR KULTUS, JUGEND UND SPORT

AZUBI-BACPRO - ZERTIFIKAT

Deutsche,r Schiiler,in — Herr/Frau (zu personalisieren)

hat an der Ausbildung AZUBI-BACPRO von 201x - 20xx teilgenommen.
Restaurant Fachkraft / Commercialisation et Services en Restauration

Sie/Er hat erfolgreich erworben
- die berufsbezogenen Kompetenzen entsprechend dem
Diplom Restaurantfachkraft

- die interkulturellen Kompetenzen zur berufsbezogenen Anwendung
in einem franzosischsprachigen Land.

Er/Sie hat ein xx wochiges Praktikum absolviert bei
(Ort/Unternehmen)

Die berufsbezogene Fremdsprache hat er/sie auf Niveau
A2 B1 B2 (zu personalisieren)

Fir die Education Nationale,
Der Recteur

Le chef d‘établissement Fir das Kultusministerium
Logo des deux établissements partenaires der Minister/Abteilungsleiter
Riickseite auf Franzosich Berufliche Schulen

Der Schulleiter
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C. Zertifikat Wirtschaftsassistent mit Zusatzqualifikation
~Internationale Wirtschafts-kompetenz”
Anlage 2

Logo Partnerschule Logo der deutschen Schule
Name der Schule

Zertifikat

uber die Erlangung der Zusatzqualifikation

Internationale Wirtschaftskompetenz

Vor- und Zuname

geboren am

hat in den Schuljahren

erfolgreich an der gemeinsam mit der franzésischen / spanischen™ ? Kooperations-

schule durchgefiihrten Zusatzqualifikation teilgenommen.

Die Zusatzqualifikation umfasst folgende Teilbereiche

- Das KMK-Zertifikat der berufsbezogenen Fremdsprache auf Niveaustufe
[l (A2), Il (B1), Ill (B2), ...]”

- Berufsbezogene Kompetenzen entsprechend dem

Diplom BacPro Commerce/Gestion/Administration’ 2

- Interkulturelle Kompetenzen zur berufsbezogenen Anwendung in einem

franzosisch- /spanischsprachigen Land"

- Ein ....-wéchiges (mind. 3 Wochen)* Praktikum bei ............. (Unternehmen)® in
............. (Ort)®

Schulleiter/in der Partnerschule Schulleiter/in

Stempel Stemp

1)  Nichtzutreffendes bitte streichen
2) Es kdnnen Kooperationen mit Schulen in weiteren européischen Landern bestehen.
3) Klammerzusatz bitte streichen.

20



D. Lehrplan Interkulturelle Kompetenz

LEHRPLAN ,,INTERKULTURELLE KOMPETENZ”
Entwurf: Stand 15.06.2015

Vorbemerkungen

Im Fach ,Interkulturelle Kompetenz” wird die Kommunikationsfahigkeit der Schilerinnen und
Schiiler im internationalen Kontext entwickelt. Sie erwerben die notwendigen interkulturellen
Kompetenzen, sodass sie erfolgreich in berufsrelevanten Situationen mit Personen aus franzosisch-
sprachigen Landern interagieren konnen. Je nach Vorkenntnissen der Schiilerinnen und Schiiler
und der fir das Fach , Interkulturelle Kompetenz” zur Verfligung stehenden Gesamtstunden werden
dem Unterricht zwei Kompetenzniveaus (Basis- bzw. Aufbauqualifikation) zugrunde gelegt.

Der Unterricht bereitet die Schiilerinnen und Schiiler auf die Zusatzqualifikation , Azubi-BacPro” vor.

Niveau 1 Basisqualifikation

Auf Niveau 1 verstehen die Schiilerinnen und Schiiler, interkulturelle Kompetenzen in ausge-
wahlten beruflichen Situationen im internationalen Kontext anzuwenden. Sie erkennen, dass der
Erwerb interkultureller Kompetenzen ein standiger individueller Lernprozess ist. Sie entwickeln
eine positive Grundeinstellung gegeniliber dem interkulturellen Austausch sowie die Bereitschaft
zur beruflichen Mobilitat. Die erworbenen interkulturellen Grundlagen wenden sie in unterschied-
lichen internationalen Handlungssituationen an. Sie lernen, regelmal3ig auftretende Kommunikati-
onssituationen angemessen und zunehmend selbstandig zu bewaltigen. Durch die Beschaftigung
mit der anderen Kultur und einem anderen Wertesystem reflektieren sie die eigenen kulturellen
Handlungsmoglichkeiten. Die Schilerinnen und Schiiler erkennen, dass Handlungen in einer inter-
nationalisierten Arbeitswelt von gelungenen interkulturellen Handlungs- und Reflexionsprozessen
abhangig sind.

Niveau 2 Aufbauqualifikation

Auf Niveau 2 erweitern die Schiilerinnen und Schiiler die bereits erworbenen Kenntnisse zur
Haltungs- und Handlungsfahigkeit, sodass sie in berufsgruppentypischen Situationen mit zuneh-
mender Komplexitat im internationalen Kontext handeln kdnnen. Sie entwickeln ihre personliche
Reflexionsfahigkeit weiter und priifen die Wirkung ihrer Handlungen und Haltungen. Sie lernen
Kommunikationssituationen, die als uneindeutig, liberraschend und nicht erklarbar empfunden
werden, angemessen und zunehmend selbstandig zu bewaltigen.

Lehrplanubersicht

Allgemeine Hinweise

Der Unterricht wird im Klassenverband oder in einer Wahlpflichtgruppe auf einem der in den bei-
den Kompetenzbereichen beschriebenen Niveaus (Basis- oder Aufbauqualifikation) durchgefiihrt.
Die Vermittlung interkultureller Kompetenzen kann in den Fach- bzw. Sprachunterricht integriert
werden.

Die Beispiele am Ende der vier Kompetenzbereiche (Interkulturelle Grundlagen, Reflexionsfahig-
keit, Verstandnis und Wertschatzung verschiedener interkultureller Haltungs- und Handlungsmog-
lichkeiten, Empathische Kommunikation) stellen Anregungen zur Ausgestaltung des Unterrichts
dar. Die Lehrkraft wahlt die beruflichen bzw. berufsgruppentypischen Situationen aus, die flr die
Schilerinnen und Schiiler relevant sind. Jede Lernsituation gibt Raum fiir Erfahrungen, die Re-
flexionsprozesse ermoglichen. Die Bewusstmachung des Lernprozesses macht das Grundlagen-
wissen erfahrbar. Dadurch entsteht eine Handlungsfahigkeit im internationalen Kontext, die sich
an der betrieblichen Wirklichkeit orientiert. Es ist zu beachten, dass im Lehrplan die vier einzelnen
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Kompetenzbereiche im Sinne von Schwerpunkten zu bearbeiten sind. Um aber eine ganzheitliche
Interkulturelle Kompetenz” zu entwickeln, ist es notwendig, bei der Behandlung eines Kompetenz-
bereichs den jeweils anderen mit zu bedenken. Empfehlenswert ist es, die Verkniipfung von Erfah-
rung — Reflexion — Wissen bei der Umsetzung der Lernsituationen zu beachten.

1 Interkulturelle Grundlagen

Niveau 1: Basisqualifikation

Die Schulerinnen und Schiiler erkennen die Notwendigkeit, interkulturelle Kompetenzen zu erwer-
ben. Sie verstehen die Bedeutung interkultureller Begriffe und landerspezifischer Besonderheiten,
indem sie sie in beruflichen Situationen, in denen sie sich bei ihren Tatigkeiten im/mit dem Part-
nerland zurechtfinden miissen, anwenden. Sie kennen eine Definition des Begriffs , Interkulturelle
Kompetenz” sowie deren Teilkompetenzen. Anhand eines Modells konnen sie den Begriff , Kultur”
definieren. Ebenso konnen sie die Kenntnisse tiber das Modell ,Kulturstandards” nach Alexander
Thomas in berufsbezogenen Fallbeispielen im deutsch-franzésischen Kontext anwenden.
Beispiele fir Lernerfahrungen und Grundlagenwissen

Praktikumsvorbereitung: Organisation der Anreise und Unterkunft, Benutzung 6ffentlicher
Verkehrsmittel, Handynutzung, Umgang mit Zahlungsmitteln, Versicherungen, etc.

Umgangsformen im Unternehmen: Duzen/Siezen, Plinktlichkeit, Gesprachsthemen beim Small Talk,
etc.

Bedeutung interkultureller Begrifflichkeit: Kulturelle Kompetenz, Kultur, Kulturmodelle, Kulturstan-
dards, Klischee, Rassismus, Stereotype, Diskriminierung, Vorurteil, vorgefasste Meinung, Xenopho-
bie, etc.

Niveau 2: Aufbauqualifikation

Die Schilerinnen und Schiiler lernen die Phasen des Kulturschocks kennen. Sie kénnen ihre im
internationalen Kontext gemachten Erfahrungen einbringen, analysieren und Losungsstrategien
erarbeiten.

Sie erfahren Kulturdimensionen und kénnen diese von Kulturstandards unterscheiden.

Beispiele fiir Lernerfahrungen und Grundlagenwissen
Erfahrungen im Praktikum: Berichte, Fallbesprechungen.

Bedeutung interkultureller Begrifflichkeit: Kulturschockmodell, Konzepte zur Kulturdimension
z. B. nach Hall und Hofstede.

2 Reflexionsfahigkeit

Niveau 1: Basisqualifikation

Die Schulerinnen und Schiiler sind in der Lage ihre Beflirchtungen und Fragestellungen im Hin-
blick auf ihren berufsbezogenen Aufenthalt im Partnerland zu nennen. Sie sind sich ihrer eigenen
kulturellen Identitat bewusst und erkennen, dass diese selbst in ihrem unmittelbaren Umfeld nicht
unbedingt von allen geteilt wird. Die kulturelle Vielfalt zu kennen und zu verstehen, erlaubt es

den Schilerinnen und Schiilern, sich der Auswirkungen der eigenen Interaktionsmuster bewusst
zu werden. Dadurch kdonnen sie angemessen, wirkungs- und respektvoll mit Personen im multi-
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kulturellen Kontext kommunizieren. Sie erwerben die Fahigkeit, den eigenen Blickwinkel auf die
betriebliche Wirklichkeit zu relativieren und dabei die Perspektiven anderer Interaktionspartner zu
berucksichtigen.

Beispiele fiir Lernerfahrungen
Reflexion der eigenen kulturellen Pragung: Vorbereitung der Zusammenarbeit mit den franzosi-
schen Partnern z. B. mit den Ubungen zur Weltkarte , Kulturkapsel, Zuckertiirme, etc.

Wahrnehmung von Differenzerfahrung: Erfahrungen wahrend des Praktikums z. B. bezuglich der
Mabhlzeiten, des betrieblichen Tagesablaufs, etc.

Wahrnehmung des eigenen Verhaltens in interkulturellen Situationen: Rollenspiele, Ubungen zur
Gruppenbildung und dem Verhalten in Gruppen, Kommunizieren, etc.

Niveau 2: Aufbauqualifikation

Die Schilerinnen und Schiiler betrachten ihre interkulturellen Erfahrungen als Bereicherung,
reflektieren diese und entwickeln Strategien zur Bewaltigung von Situationen, die sie als ,fremd”,
,anders” oder ungewohnlich empfinden. Sie erkennen, dass , Interkulturelle Kompetenz” nicht au-
tomatisch erworben wird, sondern einen lebenslangen Prozess darstellt, der wahrend des gesam-
ten Berufslebens Anwendung sowie Reflexion des Gelernten erfordert.

Beispiele fiir Lernerfahrungen
Reflexion der eigenen kulturellen Pragung: Nachbereitung der Praktikumserfahrung bzw. der Aus-
tauschmafBnahmen z. B. durch ,Meine Kulturblume®, Lerntagebuch fiir Auslandsaufenthalte, etc.

Strategien zum konstruktiven Umgang mit interkulturellen Erfahrungen (im Inland, bei Betriebs-
praktika, bei Austauschmaf3nahmen, etc.): Analyse beruflicher Erfahrungen im Rahmen von Fallbe-
sprechungen.

3 Verstandnis und Wertschatzung verschiedener interkultureller
Haltungs- und Handlungsmaoglichkeiten

Niveau 1: Basisqualifikation

Die Schilerinnen und Schiler entwickeln die Bereitschaft, sich auf Menschen in beruflichen bzw.
berufsgruppentypischen Situationen einzulassen, mit ihnen zu interagieren, sodass sie daraus
ihren beruflichen Handlungsrahmen erweitern. Ausgehend von den eigenen Interaktionsmustern
begegnen sie Kolleginnen und Kollegen mit anderem kulturellen Hintergrund, Wertesystem und
Verhalten offen, effizient, und respektvoll.

Beispiele fiir Lernerfahrungen und Grundlagenwissen
Perspektivenwechsel: Simulation z. B. ,Albatrosianer”, ,,Zeugen beschreiben einen Dieb”.

Wahrnehmung: Beobachtungsiibungen (z. B. nach Asch), Trennung von Beobachtung und
Interpretation.

Niveau 2: Aufbauqualifikation
Die Schilerinnen und Schiiler lernen die Diversitat von Kolleginnen und Kollegen schatzen. Sie
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erleben Unterschiede auf verschiedenen Ebenen; z. B. durch andere Gegenstande, Arbeitsweisen,
betriebliche Ablaufe, Sichtweisen, Denkmuster, Werte. Diese Erfahrungen ermaoglichen es ihnen,
ihren Handlungsrahmen zu reflektieren. Sie erkennen, dass nicht jeder ,critical incident” zwangs-
laufig mit kulturellen Aspekten zu erklaren ist, sondern auch von der jeweiligen Personlichkeit und/
oder von der jeweiligen Situation abhangig sein kann.

Beispiele fiir Lernerfahrungen und Grundlagenwissen
Wahrnehmung: Wahrnehmungsrad, Analyse personlicher Erfahrungen mit dem Anderssein
von Personen im beruflichen Kontext.

Perspektivenwechsel: Bild einer Frau im jeweiligen kulturellen Kontext.

Umgang mit ,Critical Incidents”: Culture Assimilator-Methode.

4 Empathische Kommunikation

Niveau 1: Basisqualifikation

Die Schilerinnen und Schiiler kennen die Wirkung ihrer Sprache und wenden sie in unterschiedli-
chen Kommunikationsmodellen an. Sie horen ihren Gesprachspartnern aktiv zu und tragen so zu
einer offenen Gesprachsatmosphare bei, in der die anderen ihre Anliegen und Meinungen aul3ern
konnen. Die Schilerinnen und Schiiler kommunizieren bewusst und situationsadaquat im berufli-
chen Kontext, indem sie kulturelle Regeln kennen und beachten.

Die Schilerinnen und Schiler kennen ein Kommunikationsmodell, unterschiedliche Kommuni-
ka-tionsarten und deren Wirkung.

Beispiele fiir Lernerfahrungen und Grundlagenwissen
Aktives Zuhoren: Stille Post mit Bildern, Ich-Botschaften.

Kommunikationsmodelle: z. B. Eisbergmodell, Modell nach Schulz von Thun.

Kommunikationsarten: Ubungen zu direkter/indirekter Kommunikation, zu Proxemik, zu verbaler —
paraverbaler — nonverbaler Kommunikation.

Niveau 2: Aufbauqualifikation

Die Schilerinnen und Schiiler sind in der Lage mit Hilfe der auf Niveau 1 erworbenen Kenntnisse
achtsam und verstandnisvoll auf die Belange von Geschaftspartnern einzugehen. Sie identifizieren
in kritischen Situationen, ob fremdes Verhalten aufgrund der Situation, dem kulturellen Hinter-
grund oder der Personlichkeit des Gegeniibers vorliegt. Sie erhalten die berufliche Kommunikati-
onssituation aufrecht, indem sie unter Berlicksichtigung der Bedlirfnisse, Meinungen und Emotio-
nen des Gesprachspartners erfolgreich eigene Anliegen kommunizieren.

Beispiele fiir Lernerfahrungen und Grundlagenwissen

Strategien fir erfolgreiche Kommunikation: Rollenspiele/Simulationen z. B. Stadtplanspiel, ,Tam-
bolesen und Noxaner”, Kenntnisse von sprachlichen Missverstandnissen (,,Falsche Freunde”),
Fallstudien aus beruflichen Situationen.

Empathische Kommunikation: Konfliktmanagement.
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E. Bewertung der interkulturellen Kompetenz — miindlich

AZUBI-BACPRO

Bewertung der interkulturellen Kompetenz

LEITFADEN

Priifung der interkulturellen Kompetenzen

Wann? Am Ende des zweiten Schuljahres bzw. wahrend des Schuljahres nach Durch-
flihrung der Fachmodule bzw. nach dem Praktikum
Sprache Deutsch
Dauer Miindliches Gesprach auf Grundlage des Praktikumsberichts:
ca.15 Minuten
Schriftlich im Berufskolleg Fremdsprachen: 90 Minuten
Schriftlich in der Berufsschule: 30 Minuten
Prifer/in Lehrkraft, die das Fach ,Interkulturelle Kompetenz” in der Klasse unterrichtet
Inhalt Die Aufgaben nehmen Bezug auf interkulturell berufsrelevante Situationen

wahrend der Fachmodule bzw. des Praktikums. Die Prifung ladt den Lernen-
den ein, sein eigenes kulturelles Verstandnis und seine beruflichen Handlungs-
moglichkeiten anhand einer einfachen Analyse in einer interkulturellen Situa-
tion schriftlich zu reflektieren und das vermittelte Fachwissen anzuwenden.
Vgl. Beispiel einer Vorgabe fiir Inhalte eines Praktikumsberichts als
Gesprachsgrundlage

Vgl. Musterprifung IK

Vgl. Vorschlag fur mindliches Gesprach

Bewertungskriterien

(...) Die Benotung der Schiilerleistung ist eine paddagogische Ermessens-
entscheidung, die vor allem gebunden ist an die Erwartungen, welche sich aus
den unterrichtlichen Voraussetzungen und der Aufgabenstellung ergeben.
Grundlage fiir die Notenfindung sind vor allem folgende Beurteilungskriterien:

Bewertungskriterien

Deskriptoren

Sehr gut (13 bis 15 Punkte):

» Prazise Erfassung und Beurteilung der Aufgaben, sehr ergiebige
Entwicklung des Themas

» Aufgaben besonders liberzeugend erschlossen

* Nachvollziehbare Reflexion des eigenen kulturellen Verstandnisses

* Hoher Grad der Selbststandigkeit im Urteilen und Werten

+ Uberzeugende Darstellung interkultureller Handlungsmaéglichkeiten unter
Bericksichtigung des anderen Interaktionspartners

» Sicheres Beherrschen fachspezifischer Grundbegriffe und Methoden

Gut (12 bis 10 Punkte):

* Gelungene Erfassung und Beurteilung der einzelnen Aufgaben, ergiebige
Entwicklung des Themas

* Mehr als die naheliegenden Gesichtspunkte erortert

» Sachverhalte sinnvoll und selbststandig zueinander in Beziehung gesetzt

» Gute Reflexion des eigenen kulturellen Verstandnisses

» Selbststandiges Urteilen und Werten

» Sinnvolle Darstellung interkultureller Handlungsmaglichkeiten unter
Berticksichtigung des anderen Interaktionspartners

» Sichere Darstellung, schliissige Gedankenfiihrung

» Beherrschen fachspezifischer Grundbegriffe und Methoden
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AZUBI-BACPRO

Bewertung der interkulturellen Kompetenz

Bewertungskriterien

Befriedigend (7 — 9 Punkte):

* Nachvollziehbare Erfassung und Beurteilung der einzelnen Aufgaben,
geordnete Entwicklung des Themas

* Naheliegende Gesichtspunkte erkannt und in Ansatzen erortert

» Ausreichende Reflexion des eigenen kulturellen Verstandnisses

* Inhaltsbezogene Formbetrachtung gelungen

» Einsichtig geordnete Darstellung, Gedankenablauf kaum gestort

» Fachspezifische Grundbegriffe und Methoden verwendet

» Naheliegende Darstellung interkultureller Handlungsmaoglichkeiten
teilweise unter Beriicksichtigung des anderen Interaktionspartners

Ausreichend (4 — 6 Punkte):
» Erkennbare Erfassung und Beurteilung der einzelnen Aufgaben,
Thema in Ansatzen entwickelt
» Einige brauchbare Gesichtspunkte verwendet
« Kaum erkennbare Reflexion des eigenen kulturellen Verstandnisses
* Inhaltsbezogene Formbetrachtung in Ansatzen gelungen
» Erkennbar geordnete Darstellung, Zusammenhang aber zum
Teil gestort
» Ansatzweise brauchbare Darstellung interkultureller Handlungs-
moglichkeiten fast ohne Berlicksichtigung des anderen Interaktionspartners
» Einige, wichtige fachspezifische Grundbegriffe und Methoden verwendet

Mangelhaft (1 - 3 Punkte):

» Keine erkennbare Erfassung und Beurteilung der einzelnen Aufgaben,
Thema in Ansatzen entwickelt

* Inhaltsbezogene Formbetrachtung nicht gelungen

* Ungeordnete Darstellung, Zusammenhang mehrfach sinnstérend
unterbrochen

» Keine brauchbare Darstellung interkultureller Handlungsmaoglichkeiten

» Fachspezifische Grundbegriffe und Methoden nicht oder falsch verwendet

Ungeniigend (0 Punkte):

» Aufgaben nicht verstanden

» Texte nicht verstanden

* Ungeordnete Darstellung, auch innerhalb eines Abschnittes

» Gedankengang nicht durchgehalten

» Keine Verwendung fachspezifischer Grundbegriffe und Methoden
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F. Bewertung der interkulturellen Kompetenz — mundlich

Pilotprojekt Azubi-BacPro

Bewertung der interkulturellen Kompetenzen

Schule:

Name, Vorname
der Schiilerin /
des Schiilers:

Berufsbereich:
Schuljahr:

Nachweis der interkulturellen Kompetenz im Gesprach

1. Teil der Ausbildung

Nachweis auf Deutsch iber die Fahigkeit der Schiilerin/des Schiilers/des Auszubildenden,
sich an die fachliche und interkulturelle Situation anzupassen

Kompetenzfelder

Erwartete Fahigkeiten
der Priiflinge

Interkulturelle
Grundlagen

z. B.: Bringen die im Aus-
land gemachten Erfahrun-
gen ein und wenden das
Grundlagenwissen an

Reflexionsfahigkeit

z. B.: Reflektieren

das eigenen Verhal-
ten in interkulturellen
beruflichen Situationen

Verstandnis und Toleranz
fir die unterschiedlichen
Haltungen und Handlun-
gen in interkulturellen
Situationen

z. B.: Perspektivwechsel

Empathische
Kommunikation

z. B.: Kennen ein
Kommunikationsmodell
und dessen Wirkung

Bemerkungen:

(*)

Bewertung
©
g |5
()
D < 2 -
T 2 ° 2
- O - 0 2 S’
S3 |88 |% 5 5
[«liNe] cC © Q0 (o)} (/2]
Datum:

(*) Unterschrift der Lehrkraft, die die Beurteilung vorgenommen hat.
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